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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

B e e e e ——

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

PROMOCION, PREVENCION Y EDUCACION PARA LA SALUD SERVICIO: '
DESCRIPCION

!
]

Diseno, implementacion y evaluacién de programas permanentes, fomentando habitos saludables, higiene comunitaria, |
alimentacion adecuada y entornos sanos y seguros para la poblacion

|

CLAVE DE IDENTIFICACION SALUDO01

Articulo 4to de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Articulo 73 (fraccion XVI) |
FUNDAMENTO JURIDICO Articulo LEY GENERAL DE SALUD |
BANDO MUNICIPAL (2025-2027)

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER N/A DOCUMENTO A N/A.
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA

PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

' ireccion de Salud Publica
CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE &t;i?ggjl Servicio sea negado por un servidor publico acreditado a la Direccié

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA SUJETO A N/A
INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA '

R N—— e e —————

COPIAS ANOTAR CON

: FUNDAMENTO JURIDICO -
ORIGINAL ANOTAR LA PALABRASI NUMERO LA CANTIDAD
REQUISITOS O NO DE COPIAS (simple. ADMINISTRATIVO
notarial, certificada)
PERSONAS FISICAS |
|
| N/A N/A |
N/A N/A ;
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS ;
N/A N/A |
| N/A N/A
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A
N/A N/A
'C’ASOS :AS:CG)U'R QUE DEBE DEREALIZAR EL [ Presentarse en la oficina de la Direccion de Salud Municipal |
IUDA |

Il Presentar una identificacion vigente,

. Narrar los hechos de manera clara y precisa sobre |a negacion del servicio por

algun servidor dependiente de la Direccidn de Salud Publica del H. Ayuntamiento
de Malinalco.

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 24Hrs
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N/A

GRATUITO

coso /N -\ DAVENTO
JURIDICO

EN LINEA

| EFECTIVO TARIETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO
| (PORTAL DE PAGOS)

FORMA DE PAGO

¢DONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

N/A

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DIRECCION DE SALUD PUBLICA MUNICIPAL

TITULAR DE LA Joseé Antonio Parra Aguilar
DEPENDENCIA

DOMICILIO
CALLE Av. Progreso NO. INT. Y EXT.: 2

COLONIA San Juan WAL B Malinalco.

C.P. 52440 HORARIO Y DIAS DE ATENCION De lunes a viernes de la 9:00 horas a las 17:00 horas

TELEFONOS | EXT CORREO ELECTRONICO:

712 4228048 N/A saludmunicipalmalinalco@gmail.com
N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

DOMICILIO

CALLE N/A NO. INT. Y EXT. N/A

C.P. HORARIO Y DIAS DE ATENCION N/A

COLONIA N/A

TELEFONOS CORREO ELECTRONICO:

N/A N/A N/A N/A

N/A

FORMATO(S) DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢Donde puedo ingresar mi de denuncia en contra de algun servidor publico de Salud?
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RESPUESTA En la oficina de la Direccion de Salud Publica o electronicamente a través del sistema de

Atencion Mexiquense (SAM)

¢Puedo denunciar a un servidor publico si desconozco su nombre?

RESPUESTA S, solo se necesita que realices la descripcion fisica y el lugar donde fuiste atendido

¢En qué casos puedo presentar mi denuncia en contra de algtin servidor ptblico?

RESPUESTA: Cuando se tenga conocimiento de actos y omisiones cometida por algun servidor publico de

salud municipal que pudiera causar algun perjuicio.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO ) FECHA DE ACTUALIZACION:
v ]., b4
" 6‘ 26/02/2026.
P \[ * \ X
N\MALINALGO , ’
Ing. José Antonio Pafra Aguila N » " Ing. José[Antomie/RasraAquilar

DIRECCION DE SALUD
— . — o n— . .
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Consideraciones:

El presente formato estd disefiado con base en la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos
en el Art. 13, numeral IX, donde expresa, es atribuciéon de la Autoridad Local de Simplificacion y
Digitalizacion; Supervisar que los Sujetos Obligados mantengan actualizada la informacién de sus
Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios y en el Registro de
Regulaciones y, en su caso, requerir a los Sujetos Obligados su inmediata actualizacidn.

Art. 51, El Portal Ciudadano Unico de Tréamites y Servicios es el medio nacional de difusién, consulta,
informacion y registro de todos los Tramites y Servicios a cargo de los Sujetos Obligados de los tres
ordenes de gobierno, que tiene por objeto brindar transparencia y certeza juridica a las personas
para que ninguna autoridad solicite tramites, requisitos o cualquier otra condicién que no esté
expresamente establecida en esta herramienta y;

Art. 54, Los Sujetos Obligados deberan registrar en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y
Servicios, al menos, la siguiente informacion:

l. Nombre y clave de identificacidn del tramite o servicio;

ll. Modalidad;

l1l. Si el tramite o servicio se encuentra disponible en linea o presencial;

IV. Fundamento juridico de la existencia del tramite o servicio y de sus requisitos;
V. Descripcion en lenguaje ciudadano del tramite o servicio:

VI. Cada uno de los requisitos que se solicitan:

VIl. En caso de que el tramite requiera alguna inspeccién o verificacién, sefialar el objetivo de la
mismay la

autoridad responsable;
VIIl. Los medios de contacto del Sujeto Obligado responsable del tramite o Servicio;
IX. El plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el tramite o servicio Y, €n su caso, si aplica la

afirmativa o negativa ficta;

X. El plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante, y el plazo con el que
cuenta este ultimo para cumplir con la prevencién:

XI. Elmonto de los derechos o aprovechamientos aplicables o la forma de determinar dicho monto,
asi como las alternativas para realizar el Pago;
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XIl. La vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y demas resoluciones que
se emitan;

XIll. Las oficinas autorizadas para la recepcién de la solicitud del tramite o servicio, incluyendo el
domicilio y drea responsable:

XIV. Los horarios de atencidn al publico, y

XV. Las demas que establezca la Autoridad Nacional en los lineamientos correspondientes.

Lo antes mencionado con la finalidad de mejorar la calidad y el incremento de |a eficiencia del marco
regulatorio, a través de la disminucidon de los requisitos, costos y tiempos en que incurren los
particulares para cumplir con la normativa aplicable, sin incrementar con ello los costos sociales,

alcanzando con ello el bienestar de la poblacién, la salud animal y sanidad vegetal, al medio
ambiente, a los recursos naturales o a la economia.

En ese tenor, la CEDULA DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS, es una herramienta

que permite dar cabal cumplimiento a lo previsto en la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos y el Decreto Numero 261 del Poder Ejecutivo del Estado de México.
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

e ———— —

- — — —
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] NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

' ACCIONES PREVENTIVAS SERVICIO:

‘ DESCRIPCION
|

| Disefiar, implementar y evaluar programas permanentes de promocion, prevencion y educacion para la salud, fomentando habitos
saludables, higiene comunitaria, alimentacion adecuada y entornos sanos {

CLAVE DE IDENTIFICACION SALUDO2

Articulo 4to de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulo 73 (fraccion XVI)

FUNDAMENTO JURIDICO Articulo LEY GENERAL DE SALU

BANDO MUNICIPAL (2025-2027)

VIGENCIA DEL
N/A. DOCUMENTO A N/A.
OBTENER:

DOCUMENTO A OBTENER

DE PUNTA A PUNTA
(ANEXAR LINK)

HIBRIDO
(ANEXAR LINK)

PRESENCIAL

MODALIDAD

Cuando el servicio sea negado por un servidor publico acreditado a la Direccion de Salud Publica

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE |
Municipal

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTASUJETO A N/A
INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA '

COPIAS ANOTAR CON

s ORIGINAL ANOTAR LA PALABRAS! NUMERO LA CANTIDAD FUNADSA'\:'EN":;%’:T?\[%CO 7
O NO DE COPIAS (simple,
notarial, certificada)
PERSONAS FISICAS ,
| N/A N/A |
N/A N/A ‘
!

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

| N/A N/A l
| N/A N/A |
‘ INSTITUCIONES PUBLICAS [
|

N/A N/A |

’ N/A N/A |
ZUGPLE IR | Presentarse a la oficina de la Direccion de Salud Municipal ‘

1l Narrar los hechos de manera clara y precisa sobre la negacion del servicio por
algun servidor dependiente de la Direccion de salud Publica del
H Ayuntamiento de Malinalco.

b b . Presentar una identificacion vigente, |
|
|

|

|
. —— e —— — — . —_— PE—— )
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FORMA DE PAGO

¢DONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA
COSTO

|

:

F NEGATIVA FICTA

|

1

W S i ——

TITULAR DE LA
DEPENDENCIA

CALLE Av. Progreso

24Hrs

GRATUITO

EFECTIVO

FUNDAMENTO
JURIDICO

N/A

TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

EN LINEA
(PORTAL DE PAGOS)

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O

DEPENDENCIA U ORGANISMO

DIRECCION DE SALUD PUBLICA MUNICIPAL

UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

José Antonio Parra Aguilar

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.:

COLONIA San Juan.

712 4228048

MUNICIPIO Malinalco.

C.P. 52440 HORARIO Y DIAS DE ATENCION

TELEFONOS

De lunes a viernes de la 9:00 horas a las 17:00 horas

EXT

N/A

CORREO ELECTRONICO:

saludmunicipalmalinalco@gmail.com

N/A

N/A

N/A

N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA

CALLE

N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

N/A

DOMICILIO

NO. INT. Y EXT.

COLONIA

N/A

N/A

MUNICIPIO

o N/A HORARIO Y DIAS DE ATENCION

TELEFONOS

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

CORREO ELECTRONICO:

N/A

N/A

INFORMACION ADICIONAL
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g,D()nde puedo ingresar mi de denuncia en contra de algtn servidor pablico de Salud?

RESPUESTA En la oficina de la Direccion de Salud Publica o electrénicamente a través del sistema de
Atencion Mexiquense (SAM)

¢Puedo denunciar a un servidor publico si desconozco su nombre?

RESPUESTA Si, solo se necesita que realices la descripcion fisica y el lugar donde fuiste atendido.

¢En qué casos puedo presentar mi denuncia en contra de algun servidor ptblico?

RESPUESTA Cuando se tenga conocimiento de actos u omisiones cometida por algun servidor publico de

salud municipal que pudiera causar algun perjuicio.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

J e ——— e — e R IR TR TR TR A
5 BUENG FECHA DE ACTUALIZACION:
<]
‘\\ ~
A \\. 26/02/2026.
| \ ll VY
| \ g T .
Ing. José Antonio Parra Aguilar MALI ALCO J""' Joseé Antonio Parra Aguilar
\‘\ b4 —
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S
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Consideraciones:

El presente formato esta disefiado con base en la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos
en el Art. 13, numeral IX, donde expresa, es atribucién de la Autoridad Local de Simplificacion y
Digitalizacion; Supervisar que los Sujetos Obligados mantengan actualizada la informacién de sus
Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Trimites y Servicios y en el Registro de
Regulaciones y, en su caso, requerir a los Sujetos Obligados su inmediata actualizacion.

Art. 51, El Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios es el medio nacional de difusion, consulta,
iInformacion y registro de todos los Tramites y Servicios a cargo de los Sujetos Obligados de los tres
ordenes de gobierno, que tiene por objeto brindar transparencia y certeza juridica a las personas
para que ninguna autoridad solicite tramites, requisitos o cualquier otra condicion que no esté
expresamente establecida en esta herramienta y;

Art. 54, Los Sujetos Obligados deberén registrar en el Portal Ciudadano Unico de Trdmites y
Servicios, al menos, la siguiente informacion:

l. Nombre y clave de identificacidon del tramite o servicio;

Il. Modalidad;

II. Si'el tramite o servicio se encuentra disponible en linea o presencial;

IV. Fundamento juridico de la existencia del tramite o servicio y de sus requisitos;
V. Descripcion en lenguaje ciudadano del tramite o servicio:

VI. Cada uno de los requisitos que se solicitan:

VIl. En caso de que el tramite requiera alguna inspeccion o verificacion, sefialar el objetivo de la
mismay la

autoridad responsable;
VIll. Los medios de contacto del Sujeto Obligado responsable del tramite o servicio:

IX. El plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el tramite o servicio y, en su caso, si aplica la

afirmativa o negativa ficta;

X. El plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante, y el plazo con el que
cuenta este ultimo para cumplir con la prevencion;

XI. El monto de los derechos o aprovechamientos aplicables o la forma de determinar dicho monto,

asi como las alternativas para realizar el pago;
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XIl. La vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y demds resoluciones que
se emitan;

XIll. Las oficinas autorizadas para la recepcion de la solicitud del trdmite o servicio, incluyendo el
domicilio y area responsable:

XIV. Los horarios de atencidn al publico, y

XV. Las demas que establezca la Autoridad Nacional en los lineamientos correspondientes.

Lo antes mencionado con la finalidad de mejorar la calidad y el incremento de la eficiencia del marco
regulatorio, a través de la disminucion de los requisitos, costos y tiempos en que incurren los
particulares para cumplir con la normativa aplicable, sin incrementar con ello los costos sociales,
alcanzando con ello el bienestar de la poblacién, la salud animal y sanidad vegetal, al medio
ambiente, a los recursos naturales o a la economia.

En ese tenor, la CEDULA DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS, es una herramienta
que permite dar cabal cumplimiento a lo previsto en la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos y el Decreto Numero 261 del Poder Ejecutivo del Estado de México.
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

i ATENCION NUTRICIONAL Y ODONTOLOGICA SERVICIO:

DESCRIPCION

Implementar y promover consultas nutricionales y odontolégicas prioritariamente a nifias, ninos, adolescentes, personas adultas |

mayores y poblacion en un sentido de vulnerabilidad con el propodsito de mitigar enfermedades cronico degenerativas vy
enfermedades bucodentales

CLAVE DE IDENTIFICACION SALUDO3

Articulo 4to de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulo 73 (fraccion XVI)

FUNDAMENTO JURIDICO Articulo LEY GENERAL DE SALU

BANDO MUNICIPAL (2025-2027)

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER N/A. DOCUMENTO A N/A.
OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA

PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

Cuando el servicio sea negado por un servidor publico acreditado a la Direccion de Salud Publica
Municipal

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTASUJETO A N/A
INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA '

S—— e e ——————————————

COPIAS ANOTAR CON
ORIGINAL ANOTAR LA PALABRA SI NUMERO LA CANTIDAD
ONO DE COPIAS (simple,
notarial, certificada)

FUNDAMENTO JURIDICO -

REQUISITOS ADMINISTRATIVO

PERSONAS FISICAS

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

| N/A N/A A '
' INSTITUCIONES PUBLICAS _ l
N/A |
N/A N/A VA |

PASOS A SEGUIR QUE DEBE DE REALIZAR EL | Presentarse a la oficina de la Direccion de Salud Municipal

CIUDADANO 1} Presentar una identificacion vigente,

1l Narrar los hechos de manera clara y precisa sobre la negacion del servicio por
algun servidor dependiente de la Direccion de salud Publica del
H.Ayuntamiento de Malinalco.

et ettt et e e —— — -
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PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA 24Hrs.

COSTO FUNDAMENTO
GRATUITO JURIDICO N/A

EN LINEA
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA DE DEBITO

FORMA DE PAGO (PORTAL DE PAGOS)

¢DONDE PODRA PAGARSE?
1

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

N/A

|
|
OTRAS ALTERNATIVAS ‘

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA

—— e —

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DIRECCION DE SALUD PUBLICA MUNICIPAL

TITULAR DE LA José Antonio Parra Aguilar
DEPENDENCIA

DOMICILIO

CALLE Av. Progreso NO. INT. Y EXT.: 2

COLONIA San Juan. MUNICIPIO RV 1ot}

C.P. 52440 HORARIO Y DIAS DE ATENC'ON De lunes a viernes de la 9:00 horas a las 17:00 horas

TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
712 4228048 N/A saludmunicipalmalinalco@gmail com
N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA N/A
NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A
DOMICILIO
TV N/A NO. INT. Y EXT.

COLONIA N/A

CP. N/A HORARIO Y DIAS DE ATENCION N/A

TELEFONOS , CORREO ELECTRONICO:

N/A N/A N/A N/A

DRMATO(S) DESCARGAE N/A

INFORMACION ADICIONAL
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¢Donde puedo ingresar mi de denuncia en contra de algun servidor ptblico de Salud?

RESPUESTA En la oficina de la Direccion de Salud Publica o electréonicamente a través del sistema de
Atencion Mexiquense (SAM)

¢Puedo denunciar a un servidor publico si desconozco su nombre?

RESPUESTA: Si, solo se necesita que realices la descripcién fisica y el lugar donde fuiste atendido.

¢En qué casos puedo presentar mi denuncia en contra de algun servidor publico?

RESPUESTA Cuando se tenga conocimiento de actos u omisiones cometida por algtn servidor publico de
salud municipal que pudiera causar algun perjuicio.

5 TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

ELABORO FECHA DE ACTUALIZACION:
: /
| Yy 02/2026
[ \oemagny
Ing. Jose Antonio Parra Aguulér%: 32,7 7 Ing José Antonio Parra Aguilar

¥ TincLe LN UE St
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Consideraciones:

El presente formato estd disefiado con base en I3 Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos
en el Art. 13, numeral IX, donde expresa, es atribucion de la Autoridad Local de Simplificaciéon y
Digitalizacion; Supervisar que los Sujetos Obligados mantengan actualizada la informacién de sus
Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios y en el Registro de
Regulaciones y, en su caso, requerir a los Sujetos Obligados su inmediata actualizacion.

Art. 51, El Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios es el medio nacional de difusién, consulta,
informacion y registro de todos los Tramites y Servicios a cargo de los Sujetos Obligados de los tres
ordenes de gobierno, que tiene por objeto brindar transparencia y certeza juridica a las personas
para que ninguna autoridad solicite tramites, requisitos o cualquier otra condicion que no esté
expresamente establecida en esta herramienta y;

Art. 54, Los Sujetos Obligados deberan registrar en el Portal Ciudadano Unico de Tramites vy
Servicios, al menos, la siguiente informacidn:

l. Nombre y clave de identificacion del tramite o Servicio;

Il. Modalidad;

Il. Si el tramite o servicio se encuentra disponible en linea o presencial;

IV. Fundamento juridico de la existencia del tramite o servicio y de sus requisitos;
V. Descripcion en lenguaje ciudadano del trdmite o servicio:

VI. Cada uno de los requisitos que se solicitan;

VII. En caso de que el tramite requiera alguna inspeccidn o verificacién, sefialar el objetivo de la
mismay la

autoridad responsable;

VIIl. Los medios de contacto del Sujeto Obligado responsable del tramite o servicio:

IX. El plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el tramite o servicio y, en su caso, si aplica la

afirmativa o negativa ficta;

X. El plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante, y el plazo con el que
cuenta este ultimo para cumplir con la prevencion;

XI. El monto de los derechos o aprovechamientos aplicables o la forma de determinar dicho monto,
asi como las alternativas para realizar el pago;
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XIl. La vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registrosy demas resoluciones que
se emitan;

XIIl. Las oficinas autorizadas para la recepcion de la solicitud del tramite o servicio, incluyendo el
domicilio y area responsable;

XIV. Los horarios de atencion al publico, y
XV. Las demds que establezca la Autoridad Nacional en los lineamientos correspondientes.

Lo antes mencionado con la finalidad de mejorar la calidad y el incremento de |a eficiencia del marco
regulatorio, a través de la disminucidn de los requisitos, costos y tiempos en que incurren los
particulares para cumplir con la normativa aplicable, sin incrementar con ello los costos sociales,

alcanzando con ello el bienestar de la poblacién, la salud animal y sanidad vegetal, al medio
ambiente, a los recursos naturales o a la economia.

En ese tenor, la CEDULA DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS, es una herramienta

que permite dar cabal cumplimiento a lo previsto en la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos y el Decreto Nimero 261 del Poder Ejecutivo del Estado de México.



e
Wl

F ) COMtEanO DI

esTabo ot | PMEXICO ¢
MEXICO ¥

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

S — R

| NOMBRE DEL TRAMITE TRAMITE:

l INSPECCIONES SANITARIAS SERVICIO:

DESCRIPCION

' Realizar vistas programadas y no programadas a establecimientos mercantiles, mercados, tianguis, panteones, banos |
pUblICOS y demas espacios de uso comun incluyendo escuelas y cooperativas educativas bajo la NOM-251-SSA1-|

2009

CLAVE DE IDENTIFICACION SALUDO4

Articulo 73 (fraccion XVI)
FUNDAMENTO JURIDICO Articulo LEY GENERAL DE SALU
BANDO MUNICIPAL (2025-2027)

|
|
|
Articulo 4to de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos |
|
|

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO A OBTENER N/A. DOCUMENTO A N/A.

OBTENER:

HIBRIDO DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL
(ANEXAR LINK) , (ANEXAR LINK)

MODALIDAD

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE f\:/ll:;?g:aell servicio sea negado por un servidor publico acreditado a la Direccion de Salud Publica

ESPECIFICAR SI ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTASUJETO A N/A
INSPECCION O VERIFICACION Y OBJETIVO DE LA MISMA '

COPIAS ANOTAR CON
> FUNDAMENTO JURIDICO -
ORIGINAL ANOTAR LA PALABRA SI.  NUMERO LA CANTIDAD
REQUISITOS T DE COPIAS (simple, ADMINISTRATIVO
notarial, certificada)
i PERSONAS FISICAS
| |
| I N/A N/A
| N/A N/A |
PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS _
|
| N/A N/A |
N/A N/A ,
INSTITUCIONES PUBLICAS
N/A N/A ‘
N/A N/A |
EASSSASEGU'R el | Presentarse a la oficina de la Direccion de Salud Municipal
IUDADANO

Il Presentar una identificacion vigente,

1 Narrar los hechos de manera clara y precisa sobre la negacién del servicio por

algun servidor dependiente de la Direccion de salud Publica del |
H Ayuntamiento de Malinalco. |
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' PLAZO MAXIMO DE RESPUESTA

24Hrs.

| FUNDAMENTO
GRATUITO TRIBIGO

COSTO

E DEBITO
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO TARJETA D (PORTAL DE PAGOS)
FORMA DE PAGO

|
’ EN LINEA
';
|
I

¢DONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA

e ——————————— — E—
— — e

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DIRECCION DE SALUD PUBLICA MUNICIPAL

TITULAR DE LA José Antonio Parra Aguilar
DEPENDENCIA

DOMICILIO
CALLE Av. Progreso NO. INT. Y EXT.: 2

COLONIA San Juan. MUNICIPIO RV E[TaE1lele)

| LR 52440 HORARIO Y DIAS DE ATENCION De lunes a viernes de la 9:00 horas a las 17:00 horas

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
712 4228048 N/A saludmunicipalmalinalco@gmail.com
| N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA

! DOMICILIO

| CALLE N/A NO. INT. Y EXT. N/A

C.P. N/A HORARIO Y DIAS DE ATENCION N/A

TELEFONOS . CORREO ELECTRONICO:

N/A N/A N/A N/A

o) RO i ARGAR N/A

INFORMACION ADICIONAL
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ESTADO DE

M

EXICO

RESPUESTA

RESPUESTA

RESPUESTA

mexicor

:Doénde puedo ingresar mi de denuncia en contra de algun servidor puablico de Salud?

En la oficina de la Direccion de Salud Publica o electrénicamente a traves del sistema de
Atencion Mexiquense (SAM)

¢Puedo denunciar a un servidor publico si desconozco su nombre?

Si. solo se necesita que realices la descripcion fisica y el lugar donde fuiste atendido.

;En qué casos puedo presentar mi denuncia en contra de algun servidor publico?

Cuando se tenga conocimiento de actos u omisiones cometida por algun servidor publico de
salud municipal que pudiera causar algun perjuicio.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

Ing. José

/]
BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
Vq
26/02/2026.
1
ALINALCO
rra Aguilar “José Anton ar

DIRECCION DE SALLD
- — - — ° N —— p— -
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Consideraciones:

El presente formato estd disefiado con base en la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos
en el Art. 13, numeral IX, donde expresa, es atribucién de la Autoridad Local de Simplificacion y
Digitalizacion; Supervisar que los Sujetos Obligados mantengan actualizada la informacion de sus
Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios y en el Registro de
Regulaciones y, en su caso, requerir a los Sujetos Obligados su inmediata actualizacion.

Art. 51, El Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios es el medio nacional de difusién, consulta,
informacién y registro de todos los Tramites y Servicios a cargo de los Sujetos Obligados de los tres
6rdenes de gobierno, que tiene por objeto brindar transparencia y certeza juridica a las personas
para que ninguna autoridad solicite tramites, requisitos o cualquier otra condicién que no este
expresamente establecida en esta herramienta vy;

Art. 54, Los Sujetos Obligados deberan registrar en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y
Servicios, al menos, la siguiente informacién:

|. Nombre y clave de identificacion del tramite o servicio;

Il. Modalidad;

l1l. Si el tramite o servicio se encuentra disponible en linea o presencial;

IV. Fundamento juridico de |la existencia del tramite o servicio y de sus requisitos;
V. Descripcion en lenguaje ciudadano del tramite o servicio;

VI. Cada uno de los requisitos que se solicitan;

VIl. En caso de que el tramite requiera alguna inspeccién o verificacion, sefalar el objetivo de la
mismay la

autoridad responsable;

VIIl. Los medios de contacto del Sujeto Obligado responsable del tramite o servicio;

IX. El plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el tramite o servicio y, en su caso, si aplica la
afirmativa o negativa ficta;

X. El plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante, y el plazo con el que
cuenta este ultimo para cumplir con la prevencion;

XI. El monto de los derechos o aprovechamientos aplicables o la forma de determinar dicho monto,
asi como las alternativas para realizar el pago;
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XIl. La vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y demas resoluciones que
se emitan;

XIll. Las oficinas autorizadas para la recepcion de la solicitud del tramite o servicio, incluyendo el
domicilio y area responsable;

XIV. Los horarios de atencion al publico, y
XV. Las demads que establezca la Autoridad Nacional en los lineamientos correspondientes.

Lo antes mencionado con la finalidad de mejorar la calidad y el incremento de la eficiencia del marco
regulatorio, a través de la disminucidon de los requisitos, costos y tiempos en que incurren los
particulares para cumplir con la normativa aplicable, sin incrementar con ello los costos sociales,

alcanzando con ello el bienestar de la poblacién, la salud animal y sanidad vegetal, al medio
ambiente, a los recursos naturales o a la economia.

En ese tenor, la CEDULA DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS, es una herramienta

que permite dar cabal cumplimiento a lo previsto en la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos y el Decreto Numero 261 del Poder Ejecutivo del Estado de México.
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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

VACUNACION Y ESTERILIZACION DE CANINOS Y FELINOS

" RIFLCIU

Establecer, coordinar y ejecutar campanas de vacunacion antirrabica y esterilizacion de animales de compania en

colaboracién con la Secretaria del Medio Ambiente y la Secretaria de Salud del Gobierno del Estado.

DE IC ACIC SALUDOS

Articulo 4to de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 73 (fraccion XVI)
o O JURIDICC Articulo LEY GENERAL DE SALU
BANDO MUNICIPAL (2025-2027)

N/A.

D O A OBTENER N/A.
X
~ e O ; Cuando el servicio sea negado por un servidor publico acreditado a la Direccion de Salud Publica
Municipal
NG S CREo ¥l N/A.
l. N/A N/
N/A N/A &
N/A /
N/A N/A A
N/A
N/A N/A N/A

JADANU “

._24Hrs,

Presentarse a la oficina de la Direccion de Salud Municipal
Presentar una identificacion vigente,

Narrar los hechos de manera clara y precisa sobre la negacion del servicio por
algun servidor dependiente de la Direccion de Salud Publica del H. Ayuntamiento

de Malinalco.

e . — p—— -
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FunpAMENTO  [EEERN
GRATUITO JURIDICO

T ———

-~

EN LINEA

TARJETA DE DEBITO
EFECTIVO TARJETA DE CREDITO (PORTAL DE PAGOS)

FORMA DE PAGO

{DONDE PODRA PAGARSE?

OTRAS ALTERNATIVAS

|
PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION !
|
t
!

N/A

I
CRITERIOS DE RESOLUCION DEL TRAMITE

|

APLICACION DE LA AFIRMATIVA O
NEGATIVA FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

DIRECCION DE SALUD PUBLICA MUNICIPAL

TITULAR DE LA José Antonio Parra Aguilar
DEPENDENCIA

DOMICILIO

CALLE AV Progreso NO. INT. Y EXT.:

COLONIA San Juan. MUNICIPIO RV ETITsP-1(ele}
C.P. 52440 HORARIO Y DIAS DE ATENCION De lunes a viernes de la 9 00 horas a las 17:00 horas

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
712 4228048 N/A saludmunicipalmalinalco@gmail.com
N/A N/A N/A N/A

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA N/A

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA N/A

DOMICILIO

CALLE N/A NO. INT. Y EXT. N/A

C.P. HORARIO Y DIAS DE ATENCION N/A

TELEFONOS XT, CORREO ELECTRONICO:

N/A | N/A N/A N/A

N/A

FORMATO(S) DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE ¢ Dénde puedo ingresar mi de denuncia en contra de algun servidor publico de Salud?
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RESPUESTA En la oficina de la Direccién de Salud Publica o electronicamente a través del sistema de
Atencion Mexiquense (SAM)

i \FF ;Puedo denunciar a un servidor publico si desconozco su nombre?

RESPUESTA Si. solo se necesita que realices la descripcion fisica y el lugar donde fuiste atendido.
:En qué casos puedo presentar mi denuncia en contra de algun servidor publico?

HESFUESTA: Cuando se ténga conocimiento de actos y omisiones cometida por algun servidor publico de
salud municipal que pudiera causar algun perjuicio.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

MALINAL S
‘ {
} \2_ -:‘2’;,;' p
Ing. Josg Antonio Parra Aguilar r zeoeibyn pe sANG-J0se Anton guilar

EJABORO: g Vv ; FECHA DE ACTUALIZACION.
/ o /
»/ l ' 71
ol
| 26/02/2026.

o
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Consideraciones:

El presente formato esta disefiado con base en la Ley Nacional para Eliminar Tramites Burocraticos
en el Art. 13, numeral I1X, donde expresa, es atribucion de la Autoridad Local de Simplificacion y
Digitalizacién; Supervisar que los Sujetos Obligados mantengan actualizada la informacion de sus
Tramites y Servicios en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios y en el Registro de
Regulaciones y, en su caso, requerir a los Sujetos Obligados su inmediata actualizacion.

Art. 51, El Portal Ciudadano Unico de Tramites y Servicios es el medio nacional de difusion, consulta,
informacién y registro de todos los Tramites y Servicios a cargo de los Sujetos Obligados de los tres
érdenes de gobierno, que tiene por objeto brindar transparencia y certeza juridica a las personas
para que ninguna autoridad solicite tramites, requisitos o cualquier otra condicion que no este
expresamente establecida en esta herramienta y;

Art. 54, Los Sujetos Obligados deberan registrar en el Portal Ciudadano Unico de Tramites y
Servicios, al menos, la siguiente informacion:

l. Nombre y clave de identificacion del tramite o servicio;

Il. Modalidad;

I1l. Si el tramite o servicio se encuentra disponible en linea o presencial;

IV. Fundamento juridico de la existencia del tramite o servicio y de sus requisitos;
V. Descripcion en lenguaje ciudadano del tramite o servicio;

VI. Cada uno de los requisitos que se solicitan;

VIl. En caso de que el tramite requiera alguna inspeccion o verificacion, sefalar el objetivo de |la
mismay la

autoridad responsable;
VIIl. Los medios de contacto del Sujeto Obligado responsable del tramite o servicio;
IX. El plazo que tiene el Sujeto Obligado para resolver el tramite o servicio y, en su caso, si aplica la

afirmativa o negativa ficta;

X. El plazo con el que cuenta el Sujeto Obligado para prevenir al solicitante, y el plazo con el que
cuenta este ultimo para cumplir con la prevencion;

XI. El monto de los derechos o aprovechamientos aplicables o la forma de determinar dicho monto,
asi como las alternativas para realizar el pago;
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XIl. La vigencia de los avisos, permisos, licencias, autorizaciones, registros y demas resoluciones que

se emitan;

XI1I. Las oficinas autorizadas para la recepcion de la solicitud del tramite o servicio, incluyendo el
domicilio y area responsable;

XIV. Los horarios de atencién al publico, y
XV. Las demds que establezca la Autoridad Nacional en los lineamientos correspondientes.

Lo antes mencionado con la finalidad de mejorar la calidad y el incremento de la eficiencia del marco
regulatorio, a través de la disminucion de los requisitos, costos y tiempos en que incurren los
particulares para cumplir con la normativa aplicable, sin incrementar con ello los costos sociales,
alcanzando con ello el bienestar de la poblacién, la salud animal y sanidad vegetal, al medio
ambiente, a los recursos naturales o a la economia.

En ese tenor, la CEDULA DEL REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS, es una herramienta
que permite dar cabal cumplimiento a lo previsto en la Ley Nacional para Eliminar Tramites
Burocraticos y el Decreto Nimero 261 del Poder Ejecutivo del Estado de Meéxico.
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